Equipo de bolsillo HP iPAQ
Movilice su negocio y su vida
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“No podriamos vivir sin HP iPAQ. Sin este
dispositivo, nuestro personal careceria de una
herramienta necesaria para realizar su trabajo”.
Daniel Harrison, [T Manager,

Huntswood Outsourcing Solutions




Los equipos de bolsillo
HP iPAQ utilizan software
Windows Mobile™ software

Modelo

HP iPAQ hx2110
HP iPAQ hx2410
HP iPAQ hx2750
HP iPAQ hx4700
HP iPAQ h6340

HP iPAQ rz1710
HP iPAQ rx3715

e bueno

Movilice su negocio, movilice su vida
HP ofrece la gama més amplia de equipos de bolsillo, que le permite elegir el equilibrio

6ptimo de caracteristicas que satisfaga sus necesidades concretas. La amplia gama
de iPAQ combina caracteristicas de movilidad que se adaptan al uso laboral y personal.

Para ayudarle a elegir un modelo con caracteristicas que se ajusten a sus necesidades,
en la parte inferior de la pagina ponemos a su disposicién una guia de seleccién. La
gama de equipos de bolsillo HP iPAQ ofrece modelos disefiados para el uso laboral

® @ mejor

y personal.

Seguridad

Todos los modelos de equipos de bolsillo iPAQ incluyen caracteristicas de seguridad

esenciales como estandar. Algunos modelos estén dotados de caracteristicas de

seguridad que protegen los datos, el dispositivo y la conexién inalémbrica.

El software GRATUITO que prefiera
El programa iPAQ Choice permite utilizar puntos GRATIS, emitidos con la compra de
los equipos de bolsillo HP iPAQ, para descargar el software GRATUITO que prefiera.
Para obtener més informacién sobre iPAQ Choice, consulte la pagina 7.

Acessorios
Dispone de una amplia gama de accesorios que adaptan, personalizan y amplian la
funcionalidad de su equipo de bolsillo HP iPAQ o Mobile Media Companion. Para
obtener mas informacién sobre los accesorios de iPAQ, consulte la pagina 8.

Rendimiento Capacidad de Comunicacién/ Multimedia Portabilidad Seguridad/
velocidad, ampliacién Connectividad puede mostrar tamafio, peso y Facilidad de
memoria, gréficos/  Ranuras y puertos  funcionalidad informacién, disefio administracién
sonido, utilidades  integrados para comunicacién  imégenes y proteccién de
para medios de inalémbrica animaciones en dispositivo, datos
almacenamiento infegrada varios formatos y conexion/facil
mantenimiento
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Movilice su negocio
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Nuevo equipo de bolsillo

HP iPAQ hx2000

Caracteristicas que satisfacen exigencias de usuario
esenciales y exclusivas

Nueva y versétil serie hx2000 de HP iPAQ con una
completa gama de modelos con configuraciones
6ptimas y conjuntos de caracteristicas. Vea algunas
caracteristicas y ventajas comunes en. toda la serie:

* Software Microsoft® Windows Mobile™ 2003 Second
Edition para Pocket PC

* Capacidad de ampliacién dual: las ranuras CompaciFlash
Type Il y Secure Digital integradas proporcionan
posibilidades de expansién excepcionales para aumentar
el rendimiento, el almacenamiento y la funcionalidad

* Seguridad mejorada: HP ProtectTools, con seguridad
CREDANT, protege los datos y el dispositivo; el
software VPN garantiza una conexién inalémbrica
segura cuando se accede a la informacién remota

* Estabilidad: plataforma estable para implementar
aplicaciones y proteger las inversiones, ofreciendo a
las empresas la posibilidad de normalizarse sin limitar

la flexibilidad

Equipo de bolsillo
HP iPAQ hx2750

Equipo de bolsillo
HP iPAQ hx2410

Gran rendimiento con la flexibilidad de
satisfacer cualquier reto empresarial

Equipo de bolsillo
HP iPAQ hx2110

Funcionalidad completa y de valor
excepcional

Rendimiento excepcional y seguridad
mejorada para dejar de preocuparse

Su iPAQ proporciona un acceso répido y
sencillo a programas, calendarios, libretas de
direcciones, listas de tareas pendientes y
recordatorios puestos al dia. También permite
trabajar con documentos y presentaciones, o
leer y escribir mensajes de correo electrénico,
en el taxi, el tren o el autobus.

En el restaurante, el camarero toma nota de su
consumicién con un equipo de bolsillo iPAQ.
Su capacidad LAN inalémbrica comunica el
pedido a la cocina y a la caja, actualizando
también el sistema de pedidos de suministros.
De esta manera se reducen los errores, se
mejora la eficacia y se ofrece al cliente un
servicio de mayor calidad.

Con su equipo de bolsillo iPAQ y las zonas
interactivas cada vez més numerosas en
cafeterias, restaurantes, hoteles, aeropuertos y
estaciones de tren, se puede acceder mediante
una conexién inaldmbrica a Internet, al correo
electrénico y a las redes corporativas. El
innovador lector de huellas biométrico protege
los datos personales y empresariales, e impide
el uso no autorizado.



Excepcional rendimiento, funcionalidad para gréficos
en tamaiio grande y alta resolucién

Su iPAQ es una herramienta que mejora la productividad
y le permite acceder a Internet y al correo electrénico,
asi como a aplicaciones y sistemas corporativos. La gran
y espectacular pantalla a color de 4,0” y alta
resolucién, y la funcionalidad para gréficos simplifican
el uso de las soluciones de datos y la visualizacién de
los documentos detallados. Su exclusivo teclado téctil
hace que la navegacién y la introduccion de datos sean
tareas répidas e intuitivas.
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Los equipos de bolsillo HP iPAQ
utilizan software Windows Mobile™

La herramienta de comunicacién global definitiva
con telefonia GSM/GPRS a cuatro bandas,
WLAN y Bluetooth®

Con 220 horas (més de 9 dias) de tiempo en espera

y mas de 5 horas de tiempo de comunicacién con una
sola carga, su iPAQ le permite mantenerse conectado

y productivo, con acceso a comunicaciones de voz

y datos. Llamar por teléfono, explorar el Web, o enviar
y recibir correo electrénico, mensajes SMS y MMS desde
cualquier lugar del mundo. *

* El acceso a Internet GPRS inalémbrico requiere un servicio que se
confrata por separado. El servicio esta disponible en las dreas de
cobertura del mismo.



Movilice su

Porque su valor es excepcional y son faciles de usar, estos completos
modelos le permiten mantenerse organizado, controlado y entretenido.

Lleve consigo todos sus datos importantes, su

musica favorita y sus fotos,

y disfrute de la vida, alli donde le lleve.

Equipo de bolsillo HP iPAQ rz1710

Mévil elegante y econémico: se divertira y
no volverd a perderse

HP iPAQ rx3715
Mobile Media Companion

Totalmente equipado con aplicaciones
multimedia, funcionalidad inalémbrica y
almacenamiento de archivos seguro

Sincronice su equipo de bolsillo iPAQ, delgado y ligero,
para llevarse sus calendarios actualizados, programas,
contfactos, mensajes y entretenimiento en el bolsillo, para
mantener el control y divertirse en sus desplazamientos.
Podrd leer y redactar respuestas para mensaijes de correo
electrénico, y disfrutar de sus preferencias de audio y
video. Puede utilizarse como sistema de navegacién GPS
para el automévil, y obtener indicaciones visuales y de
voz para cualquier direccién europea. *

* Se requiere un sistema de navegacion GPS adquirido por separado. El

servicio depende del pafs de compra y del sistema de navegacién de
terceros.

Su iPAQ le permite escuchar su misica favorita,
capturar momentos especiales con la camara digital
infegrada y ver fotos y peliculas esté donde esté. En
casa, se convierte en una consola remota universal
para controlar el equipo de audio y video, y descargar
contenido en su sisfema Wi-Fi.

Consulte las caracteristicas y especificaciones técnicas en las paginas 10y 11.



Los equipos de bolsillo HP iPAQ
utilizan software Windows Mobile™

El sitio Web iPAQ Choice estd disefiado para
proporcionarle todo lo que necesite para su iPAQ
después de comprarlo. Es un cémodo portal donde
podrd elegir y comprar una amplia gama de productos
de software, desde aplicaciones empresariales y
financieras, juegos y entretenimiento hasta herramientas
de software, viajes y mapas, e idiomas y traductores.

iPAQ Choice le da acceso a una amplia gama de
accesorios para adaptar, personalizar y ampliar la
funcionalidad de su equipo de bolsillo HP iPAQ. El
sitio Web iPAQ Choice también proporciona acceso
a recomendaciones y sugerencias, preguntas mds
frecuentes y soporte técnico, por si lo necesita.



Accesorios

Los accesorios complementan y mejoran la funcionalidad de su equipo de bolsillo iPAQ. La
amplia gama de accesorios disponible para su equipo de bolsillo HP iPAQ le permitira

adaptarlo a su estilo de vida y aprovecharlo al méaximo.
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Bateria adicional
Su iPAQ funcionard durante
mds tiempo

Camara digital Photosmart
Capture, edite y comparta
momentos especiales

Bkl

Teclado plegable Bluetooth
Type Escriba e introduzca datos
répida y cémodamente

-

Tarjetas de memoria SD
Almacenamiento adicional para
musica, aplicaciones, etc.

g

Juego de lapices adicional
Nunca le faltara el lapiz

Base/Cargador
Sincronizacién y carga
cémodas

Cargador eléctrico para automévil y  Cable AutoSync

Adaptador para cargador de CA Sincronice los datos fuera del
Cargue su iPAQ en casa, en la despacho

oficina o en el automévil

Bolso de piel con correa
Proteja su iPAQ con elegancia

Consulte los detalles de cada accesorio y los nimeros de pieza en la

S tabla de accesorios.



Descripcién

Bolso rugoso
Bolso de piel con correa
Bolso de piel con correa

Bolso de piel con solapa

Adaptador de alimentacién para automévil
Kit de adaptador de CA con 4 cabezales
Adaptador de CA - EURO

Adaptador de CA - R.U.

hx2000/rx37 15 Bateria bésica (estandar)
hx2000/rx3715 Bateria ampliada
hx4700 Bateria basica (estandar)

hx4700 Bateria ampliada

h6340 Bateria bésica (estandar)

h6340 Bateria ampliada

Tarjeta de memoria SD de 128 MB
Tarjeta de memoria SD de 256 MB
Tarjeta de memoria SD de 512 MB
Tarjeta de memoria SD de 1 GB

Teclado plegable — R.U.
Teclado plegable Bluetooth
Juego de lapices

Juego de lapices
Miniteclado

Cémara digital Photosmart

Cable AutoSync USB/Serie
Cargador/Base serie h6340
Base

Médem CompactFlash 56K

Auriculares estéreo Bluetooth

N° de pieza

FA288A#AC3
FAT60A#AC3
FA350A#AC3
FA349A#AC3

FAT125A#AC3
FA372A#AC3
FA130A#ABB
FA130A#ABU
FA285A#AC3
FA286A#AC3
FA257 A#AC3
FA258 A#AC3
FA235A#AC3
FA236A#AC3

FA135A#AC3
FA136A#AC3
FAT184A#AC3
FA283A#AC3

FA118A#ABU
FA287A#AC3
FA237A#AC3
FA261A#AC3
FA302A#AC3
FAT85A#AC3

FA122A#AC3
FA234A#AC3
FA260A#AC3

FAT32A#AK?

FA303A#AC3

o
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hx2410

hx2750

rz1710

rx3715

hx4700

h6340



Conexi6n inalambrica integrada’

Sistema operativo

Procesador

Pantalla

Memoria

Medidas (ancho x alto x grosor)/Peso

Aplicaciones del sistema operativo

Aplicaciones exclusivas de HP'

Seguridad

Fuente de alimentacién

Ampliacién

Caracteristicas de disefio ergonémico

Garantia

Bluetooth®, IR serie Wi-Fi (802.11b), Bluetooth®, IR serie

Software Microsoft® Windows Mobile™ 2003 Second Edition para Pocket PC.
Se incluyen las verisones Pocket de programas de Microsoft como (Outlook, Word, Excel e Internet Explorer para Pocket PC).

Procesador Intel® PXA270 a 312 MHz Procesador Intel® PXA270 a 520 MHz Procesador Intel® PXA270 a 624 MHz

3.5” transflectiva TFT QVGA a color, 64K colores, retroiluminacién de LED con modo de ahorro de energia;
orientacién vertical y horizontal

128 MB memoria total (64 MB ROM y 64 MB SDRAM); 256 MB memoria total, hasta (128 MB ROM
65 MB de memoria para usuario — incluye almacenamiento de archivos iPAQ de 20 MB | y 128 MB SDRAM); hasta 185 MB de
memoria para usuario — incluye almacén de

archivos iPAQ de 80 MB
1194 x 76,6 x 16,3 mm / 164,4 g

Calendario, Contactos, Tareas, Grabador de voz, Notas, Pocket Word (con Corrector ortogréfico), Pocket Excel, Pocket Internet Explorer,
Windows Media Player 9 (MP3, Secuencias de audio y video), Calculadora, Solitario, Trabalenguas, Bandeja de entrada (con Corrector
ortogréfico para mensajes de correo electrénico), Explorador de archivos, Imagenes, Cliente de Terminal Server, Cliente VPN, Transmisién
por infrarrojos, Reloj, Alineacién de pantalla, Memoria, Control de volumen.

HP ProtectTools con seguridad de CREDANT Technologies: proteja sus datos y su dispositivo; Bluetooth Phone Manager: conexion

a un feléfono habilitado para Bluetooth y exploracién en Internet; iPAQ Wireless: gestién de conexiones inalémbricas; HP Profiles:
configuracién y asignacién de nombres de perfiles para usarlos en ocasiones diferentes para funciones diferentes, como tipo de
timbre, volumen, brillo y opciones inalémbricas; HP Mobile Printing: impresién en red e impresoras Bluetooth sin software adicional;
Bluetooth Manager: gestion de conexiones y opciones Bluetooth; iPAQ File Store: almacenamiento no voldtil en Flash ROM;

iPAQ Backup: copia de seguridad y restauracién de datos en memoria principal, tarjeta de memoria o almacén de archivos iPAQ;
iTask: ejecucién y cambio entre tareas y aplicaciones; HP Image Zone for Pocket PC: aplicacién para ver imégenes y crear
presentaciones con diapositivas; Utilities: Self Test, iPAQ Audio, Power Status

HP ProtectTools con seguridad de CREDANT Technologies; iPAQ File Store para almacenamiento permanente; iPAQ Backup Utility para
copia de seguridad/restauracién en memoria principal

Lector de huellas biométrico

Bateria extraible/recargable 920 mAh Bateria extraible/recargable 1440 mAh Litio-ion (opcién de ampliacién
Litio-ion (opcién amplaida extraible/ bateria opcional ampliada extraible/recargable 2880 mAh Litio-ion)
recargable 1440 mAh o 2880 mAh Litio-ion)

Ranura integrada CompactFlash Type Il (CF) y Secure Digital (SDIO) — compatible con esténdar tipo SD/MMC, preparada para SDIO

4 botones programables para inicio répido de aplicaciones; botén de desplazamiento en 5 direcciones; bateria recargable/extraible;
pantalla tactil para lépiz o dedo; botén de grabacién de voz; micréfono y altavoz; laterales de goma para mejor agarre

1 afio para piezas y mano de obra en la mayoria de las regiones (hx2110); 2 afios para piezas y mano de obra en la mayoria de las
regiones (hx2410/hx2750); 90 dias de soporte técnico de software en la mayoria de las regiones. Otras ofertas segun regién.

' Para la comunicacién inalambrica se requiere una infraestructura Wi-Fi estandar, ofros dispositivos habilitados para Bluetooth, equipo que
se adquiere por separado y un contrato de servicio con un proveedor satélite inalambrico. Dispone de farjefas y opciones inalémbricas con
coste adicional.

2 Para el servicio de telefonia se requiere un contrato adquirido por separado a un proveedor de servicios telefénicos con cobertura en
su drea de servicio..



IrDA

Microsoft® Windows Mobile™ 2003
software para Pocket PC — Professional

WLAN 802.11b integrado, Bluetooth® IrDA

Microsoft” Windows Mobile™ 2003
Second Edition para Pocket PC

WLAN 802.11b, Bluetooth® 1.2, IrDA (FIR)

Microsoft” Windows Mobile™ 2003 Second
Edition para Pocket PC — Premium Edition

Se incluyen las versiones Pocket de programas de Microsoft como Outlook, Word, Excel and Internet Explorer for Pocket PC

Procesador Samsung 2410 a 203 MHz

Procesador Samsung S3C 2440, 400 MHz

3.5” (89mm) transflectiva TFT a color, orientacién vertical y horizontal a 65k colores

32 MB ROM, 32 MBSDRAM;
hasta 25 MB de memoria para usuario,
incluye 10 MB iPAQ File Store

114x70x13,4mm /120 g

Calendario, Contactos, Tareas, Grabador
Notas, Pocket Word (con corrector), Pocket
Excel, Pocket Internet Explorer, Windows
Media Player 9 (MP3, secuencias de audio
y video), Calculadora, Solitario, Trabalenguas,
Bandeja entrada (con corrector para correo,
Explorador, Infrarrojos Reloj, Alineacién

en pantalla, Memoria, Control de volumen,
Pocket MSN, compatibilidad VPN

(PPTP y L2TP IPSEC)

HP Task Switch: cambia entre programas
o los obre y cierra; HP Profiles: configura
perfiles para reuniones, exteriores y otras
situaciones

128 MB ROM, 64 MB SDRAM;
hasta 152 MB de memoria libre

114,3x71.2x16;3mm / 158,1 g

Calendario, Contactos, Tareas, Grabador
Notas, Pocket Word (con corrector),

Pocket Excel, Pocket Internet Explorer,
Windows Media Player 9 (MP3, secuencias
de audio y video), Calculadora, Solitario,
Trabalenguas, Bandeja entrada (con corrector
para correo, Explorador, Infrarrojos Reloj,
Alineacién en pantalla, Memoria, Control
de volumen, ClearType, Terminal S.

Camara HP Photosmart; Motor impresién
HP Mobile; Pantalla Today: plug-in con
acceso directo a imagenes digitales

y entrefenimiento; iPAQ Mobile Media;
Nevo Universal Remote; Pocket TV Pro;
llium Dockware Personal Edition:
salvapantallas foto iTask: Task Switcher;
“Guia de procedimientos: preguntas més
frecuentes sobre configuracién y uso; SDIO
Now!; iPAQ Wireless: gestion deconexiones
inalémbricas; iPAQ Backup: copia de
seguridad/restauracién memoria, tarjeta

o iPAQ File Store; Bluetooth Manager

Proceador Intel® PXA 270 a 624 MHz

4" transflectiva tipo VGA TFT a color;
retroiluminacién LED ; ahorro de energia
orientacién vertical y horizontal

128 MB Strata Flash ROM, 64 MB SDRAM;
hasta 135 MB de memoria para usuario,
incluye 80 MB iPAQ File Store

131 x77 x 149 mm / 186,7 g

Calendario, Contactos, Tareas, Grabador
Notas, Pocket Word (con corrector), Pocket
Excel, Pocket Internet Explorer, Windows
Media Player 9 (MP3, secuencias de audio y
video), Calculadora, Solitario, Trabalenguas,
Bandeja entrada (con corrector para correo,
Explorador, Infrarrojos Reloj, Alineacién en
pantalla, Memoria, Control de volumen,
ClearType Terminal Services Cliente, Fotos,
Cliente VPN

HP Mobile Printing: impresién en red

e impresoras Bluetooth sin otro software;
HP ProtectTools con Credant; iTask:
conmutador de tareas iPAQ Wireless:
gestién de conexién inalémbrica

iPAQ Backup: copia de seguridad en
memoria, farjeta o iPAQ File Store
Bluetooth Manager

GSM/GPRS?2 integrado a cuatro bandas?,
Wi-Fi 802.11b, Bluetooth® 1.1, IrDA

Software Microsoft® Windows Mobile™
2003 para Pocket PC — Phone Edition

Texas Instruments OMAP™ 1510 (168 MHz)

3.5” (89mm) transflectiva TFT a color,
65k colores

64 MB Flash ROM, 64 MB SDRAM;
hasta 55 MB de memoria para usuario,
incluye 20 MB iPAQ File Store

119x75x 18,7 mm /190 g

Calendario, Contactos, Tareas, Grabador
Notas, Pocket Word (con corrector), Pocket
Excel, Pocket Internet Explorer, Windows
Media Player 9 (MP3, secuencias de audio y
video), Calculadora, Solitario, Trabalenguas,
Bandeja entrada (con corrector para correo,
Explorador, Infrarrojos Reloj, Alineacién en
pantalla, Memoria, Control de volumen,
ClearType Terminal Services Cliente, Fotos,
eBocks

HP Profiles: configuracién y asignacién

de nombres de perfiles para usarlos en
ocasiones y funciones diferentes; como
tipo de timbre, volumen, brillo y opciones
inalémbrica; HP Image Transfer: aplicacion
para fransferir fotografias digitales desde el
equipo iPAQ a su PC; iPAQ Wireless:
gestién de conexiones inalambricas;iPAQ
Backup: utilidad para copia de seguridad/
restauracién en memoria principal, tarjeta
de memoria o iPAQ File Store; Bluetooth
Manager

iPAQ File Store: alm. no volatil ROM Flash; HP Image Zone for Pocket PC: ver, editar, imprimir y crear presentaciones con diapositivas; Utilidades: Self Test, iPAQ Audio, Power Status

iPAQ File Store para almacenamiento
permanente

Bateria de litio-ion

recargable 1000 mAh

Ranura SD integrada compatible
con estdndar de memoria SO/ MMC
de 4 bits y 4 tarjetas SDIO de 4 bits

Botén de desplazamiento en cinco
direcciones y 4 botones programables
para inicio de aplicaciones — valores
predeterminados: Calendario, Contactos,
Mensaijeria, botones Today

iPAQ File Store para alm. permanente.
iPAQ Backup Utility para copia de seg.
restauracién en memoria principal.

Bateria de litio-ion extraible/recargable

1000 mAh

Ranura SD integrada comp. con esténdar
de memoria SD/ MMC de 4 bits

y 4 tarjetas SDIO de 4 bits

4 botones programables para inicio de
aplicaciones — valores predeterminados:
iPAQ Mobile Media, HP Image Zone,
Nevo Universal Remote e iTask

1-afio para piezas y mano de obra; 90 dias de soporte técnico de software en la
mayoria de las regiones Otras ofertas en funcién de la region.

HP ProtecfTools con seguridad de CREDANT
Technologies; iPAQ Backup Utility; iPAQ
File Store

iPAQ Backup Utility; iPAQ File Store

Bateria de litio-ion extraible/recargable 1800 mAh (opcién de bateria de litio-ion

ampliada 3600 mAh)

Ranura SD integrada compatible con
estandar de memoria de 1 bit y 4 bits

tipo SDIO/MMC

4 botones de accesos directos programables
- incluido el botén de grabacion de voz,
teclado tactil de navegacion, pantalla tactil
para lapiz o dedo, micréfono y altavoz

en la parte delantera de la unidad

Ranura SD integrada compatible con
estandar SD/MMC, preparada para SDIO

4 botones programables para inicio de
aplicaciones — predeterminados: Band. de
entrada, Contactos, Grabacién de voz y
Cémara (pueden variar en cada modelo),
laterales de goma para mejor agarre

2-afios para piezas y mano de obra; 90 dias de soporte técnico de software en la
mayoria de las regiones. Otras ofertas en funcién de la regién.



Albania
Argelia
Austria

Bahrain

+43 125 000 60 22
+213 61 56 45 43
0800 242 242

800 171

Otros paises del Golfo (Omén, Qatar, Kuwait, Yemen, Siria, Libano,

Jordania)

Bélgica

Asistencia HP
Soporte técnico
Bosnia y Herzegovina
Bulgaria

Croacia

HP General
Republica Checa
Dinamarca

Egipto

Estonia

Finlandia

Francia

Alemania

Grecia (lamada gratuita dentro de Grecia)
(Mundial)

Hungria

Irlanda

Israel

Italia

Kazajastan y Kirguizistan
HP General

Letonia

+971 4 881 81 00

+32 2 626 88 06
+32 2778 38 00
+43 125 000 60 22
+359 2 960 19 40

+385 1 606 02 00
+4202 613073 10
+4570 11 77 00
0800 888 78 88
+372 681 38 23
+358 10 217 2700
+33 143623434
+49 (0)18 05 55 67 75
801 112255 47
+30210 6 07 36 03
+36 13821111
+353 161582 14
+972 9 830 48 48
+39 02 64 74 03 22

+7 3272 58 43 43
+371 800 80 12

Lituania
EAU
Macedonia
Malta
Moldavia
Marruecos
Paises bajos

Noruega

Polonia

Portugal
Rumania

RSA

Rusia

Eslovenia
Eslovaquia
Arabia Saudita
Serbia y Montenegro
HP General
Espafa

Suecia

Suiza

HP (para cliente final -

Preventa y asistencia
Tonez

Turquia

Reino Unido

Ucrania

éNecesita respuestas rapidas para sus preguntas de soporte técnico?
El portal del Centro de soporte para empresas de HP (HP BSC) mejora la productividad de IT de su empresa,
con un Gnico acceso a la informacién y las herramientas necesarias para dar soporte a los productos de PCs e
impresoras. Durante toda la vida 0til del producto, con unos cuantos clics, puede obtener respuestas rapidas y
eficaces a sus preguntas de soporte técnico, ya sea sobre la configuracién inicial o el uso diario, o cémo
solucionar problemas o realizar actualizaciones. La préxima vez que tenga una pregunta, visite el portal de

HP BSC en www.hp.com/bizsupport

© Copyright 2004 Hewlett-Packard Development Company, L.P. La informacién incluida en este documento esta

sujeta a cambios sin previo aviso. Las Gnicas garantias de los productos y servicios de HP figuran en las declaraciones
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