
La impresora HP LaserJet 1020, una excelente impresora láser para
usuarios con presupuestos limitados, ofrece impresión LaserJet de
alta calidad con un tamaño compacto y a un precio asequible.

Impresora HP LaserJet 1020

Usuarios con poco espacio que desean una buena relación calidad-precio y trabajan en empresas pequeñas, microempresas
o en casa, realizan muchas tareas y requieren una solución de impresión fiable para documentos de calidad profesional.

Produzca documentos sensacionales con una calidad de impresión sorprendente a un precio asequible.

• Su bajo precio de compra la convierte en una opción excelente para usuarios con presupuestos limitados.
• Incluye un cartucho de impresión HP LaserJet de gran valor que le permitirá producir documentos de calidad profesional

con un coste económico.
• Obtenga resultados nítidos y precisos desde la primera página hasta la última con calidad de impresión efectiva de 1.200 ppp

(resolución de 600 x 600 ppp) utilizando tecnología HP FastRes y REt.
• Consiga detalles precisos, texto claro y escalas de grises suaves con la formulación avanzada del tóner y la tecnología

de cartuchos de impresión de HP.

Obtenga grandes resultados con la impresora láser más compacta.

• La HP LaserJet más pequeña a día de hoy, gracias a su reducidísimo tamaño, cabe en una mesa, en un estante
o en cualquier rincón.

• Imprima sus documentos rápidamente con velocidades de 14 ppm (A4).
• No pierda el tiempo gracias a la tecnología de encendido instantáneo, que imprime la primera página del trabajo en sólo

10 segundos con inicio en frío o en caliente.
• Incluye 2 MB de RAM y, con un ciclo de trabajo de 5.000 páginas mensuales, los trabajos de impresión grandes dejan

de ser un problema.
• Incorpora una ranura multipropósito de hojas sueltas para soportes especiales y una bandeja principal ajustable de 150 hojas.

La impresora HP LaserJet 1020 resulta sorprendentemente fácil de instalar, utilizar y mantener.

• Empiece a imprimir de inmediato sin complicaciones gracias a un sencillo proceso de instalación y configuración.
• El acceso por una puerta única al cartucho de impresión HP LaserJet, completo y fácil de instalar, permite una instalación

y sustitución sencillas y cómodas.
• Puerto USB 2.0 de alta velocidad para una rápida transferencia de datos.
• La impresora tiene una interfaz de usuario muy sencilla que permite comprobar el estado y modificar la configuración

con la caja de herramientas electrónica.
• Compatible con Windows® 98 SE, Me, 2000 y XP de 32 bits.

Impresora HP LaserJet 1020



Especificaciones técnicas
Tecnología de impresión Láser monocromo

Velocidad de impresión Hasta 14 ppm
Primera página impresa: Menos de 10 segundos gracias a la tecnología de encendido instantáneo (sin tiempo de precalentamiento,
desde inicio en frío o en caliente)
Especificaciones de velocidad según métodos de prueba estándar del sector

Procesador Procesador RISC a 234 MHz

Memoria 2 MB

Calidad de impresión Calidad de tipo 1.200 ppp (600 ppp con REt y FastRes)

Lenguajes de impresora Driver de impresión basado en host

Niveles de impresión económica Economode (ahorra hasta el 50% del tóner a 600 ppp), vuelta inmediata al modo Powersave después de cada trabajo de
impresión gracias a la tecnología de encendido instantáneo (ahorra electricidad), impresión en cuadernillos e impresión
manual a doble cara (ahorra papel)

Ciclo de trabajo Hasta 5.000 páginas por mes

Márgenes de impresión (mm) Superior: 4 mm; izquierdo: 4 mm; derecho: 4 mm; inferior: 4 mm

Manejo de soportes Entrada Capacidad Peso Tamaño
Bandeja principal Hasta 150 hojas Desde 60 g/m2 hasta 163 g/m2 A4, A5, A6, B5, sobre (C5, DL, B5), 

tarjetas postales, de 76 x 127 mm a 216 x 356 mm
Bandeja prioritaria 1 hoja Desde 60 g/m2 hasta 163 g/m2 A4, A5, A6, B5, sobre (C5, DL, B5), 

tarjetas postales, de 76 x 127 mm a 216 x 356 mm
Resultado: Hojas: hasta 100, sobres: 15, transparencias: 100
Impresión a doble cara: Manual (soporte para driver suministrado)

Tipos de soporte Papel normal, sobres, transparencias, cartulina, tarjetas postales, etiquetas

Interfaz y conectividad Estándar: 1 puerto Hi-Speed USB (compatible con las especificaciones USB 2.0)

Sistemas operativos compatibles Microsoft® Windows® 98 SE, Me, 2000, XP de 32 bits

Requisitos mínimos del sistema Microsoft® Windows® 98 SE, Me, 2000 o XP, Pentium® a 90 MHz, 120 MB de espacio libre en el disco duro
(10 MB como mínimo para instalación), unidad de CD-ROM, puerto USB (compatible con las especificaciones USB 2.0)

Software estándar El software de impresión HP en CD-ROM incluye: installer/deinstaller HP, driver basado en host, caja de herramientas HP
para diagnóstico, estado y configuración, ayuda, documentación
Driver descargable: Puede obtener los últimos drivers en el sitio web de soporte de HP http://www.hp.com/support

Panel de control 2 luces LED (Atención, Lista)

Alimentación Requisitos: Voltaje de entrada de 110 a 127 VCA (±10%), 50/60 Hz (±2 Hz), 3,5 A; de 220 a 240 VCA (±10%),
50/60 Hz (±2 Hz), 2 A
Tipo de alimentación: Interna
Consumo*: Activa: 250 vatios; Apagada: 0 vatios; Powersave: 2 vatios; en espera: 2 vatios
*Los requisitos de alimentación se basan en el país/región en el que se vende la impresora. No convierta los voltajes de funcionamiento.
De lo contrario, podrían ocasionarse daños en la impresora e invalidar la garantía del producto.

Dimensiones (ancho x fondo x alto) Sin embalaje: 370 x 242 x 209 mm; con embalaje: 500 x 300 x 345 mm

Peso Sin embalaje: 5 kg; con embalaje: 7,21 kg

Administración de la impresora Estado y alertas de la impresora HP

Entorno operativo Entorno operativo ambiental: Temperatura operativa: de 10 a 32,5 °C, humedad operativa: del 20 al 80% de HR, humedad
operativa recomendada: del 20 al 80% de HR, temperatura operativa recomendada: de 10 a 32,5 °C, temperatura de
almacenamiento: de 0 a 40 °C, humedad durante almacenamiento: del 10 al 80% de HR. Nivel de ruido según ISO 9296:
potencia sonora LwAd: 6,2 B(A), presión sonora: LpAm: 4,9 B(A)

Certificaciones CISPR 22: 1997/EN 55022: 1998 Clase B, EN 61000-3-2: 2000, EN 61000-3-3: 1995+A1, EN 55024: 1998+A1, FCC
Título 47 CFR, Parte 15 Clase B (EE.UU.), ICES-003, Volumen 4 (Canadá), GB9254-1998, Directiva EMC 89/336/CEE con
marca CE (Europa); otras aprobaciones EMC que imponga cada país.
Normativa: IEC 60950-1 (Internacional), EN 60950-1 (UE), IEC 60825-1+A1+A2, Relación UL/cUL (EE.UU./Canadá), Licencia
GS (Europa), EN 60825-1+A11+A2 Clase 1, 21 CFR Ch 1/SubCh J (Clase 1 Láser/Dispositivo LED) GB4943-2001, Directiva
de baja tensión 73/23/CEE con marca CE (Europa); otras certificaciones de seguridad que imponga cada país. Energy Star®

Garantía Un año de garantía limitada

Información para pedidos
Q5911A Impresora HP LaserJet 1020,

cartucho de impresión HP LaserJet,
guía de puesta en marcha,

documentación y software de
la impresora en CD-ROM,

cable de alimentación

Accesorios

C6518A Cable USB HP, 2 m

Consumibles

Q2612A Cartucho de impresión
HP LaserJet Ultraprecise, negro

Servicio y soporte

U6489A/E HP Care Pack, 
devolución a HP, 3 años

U8045PA/PE HP Care Pack,
posgarantía, devolución 

a HP, 1 año
H3110A/E Instalación y 

configuración de red

Si desea más información, llame a su oficina o representante de ventas HP:
C/Vicente Aleixandre, nº 1, Parque Empresarial, 28230 Las Rozas, Madrid, tel. (91) 634 88 00
Avda. Diagonal, 605, 08028 Barcelona, tel. (93) 401 91 00
C/Luis de Morales, 32, planta 3ª, oficina 1, Edificio Forum, 41018 Sevilla, tel. (95) 453 30 92
Avda. Zugazarte, 8, 2º, Edificio Abra 4, 48930 Las Arenas-Guecho (Vizcaya), tel. (94) 481 80 00
Pl. de América, 2, 5º, 46004 Valencia, tel. (96) 395 74 75.
O llame al teléfono de información al cliente: 902 150 151.
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