ADEUDOS DOMICILIADOS SEPA m

ERP Microsa
MICrosa

Fecha revision: 02/12/2013

1. Introduccién normas SEPA

A partir del 1 de febrero de 2014 seran obligatorios los pagos SEPA conforme al
Reglamento UE n° 260/2012 de 14 de marzo de 2012 por el que se establecen los
requisitos para las transferencias y adeudos domiciliados en euros.

Las principales diferencias de las normas SEPA son las siguientes: el cédigo IBAN
en vez del CCC como identificador de cuenta, nuevos formatos de remesas al
cobro y nuevas ordenes de domiciliacion o mandatos obligatorios.

En los adeudos domiciliados SEPA hay dos formatos diferentes: uno Basico cuando
se trata de envios principalmente a particulares, y otro B2B, cuando se trata de envios
a personas juridicas o autbnomos.

La principal novedad y ventaja es que con el formato B2B el deudor no tiene
derecho ala devolucién posterior ya que obligatoriamente ha firmado una orden de
domiciliacion o mandato en donde asi lo expresa.

Es muy importante tener en cuenta que a partir del 1 de febrero de 2014 no podran
enviarse remesas de recibos al cobro bajo el formato AEB19 ya que los Unicos
formatos vélidos seran los SEPA.

A continuacion pasaremos a explicar las modificaciones realizadas en nuestro ERP
Microsa para la adaptacion a las normas SEPA.

Se recomienda leer previamente nuestro documento ‘SEPA Nuevos formatos
obligados de adeudos domiciliados'.
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2. Adaptacion normas SEPA en ERP Microsa

En primer lugar una vez actualizada a la nueva version del ERP Microsa se habran
generado automaticamente los IBAN en las fichas de los clientes y proveedores, asi
como en los cobros y los pagos y sus codigos BIC.

En esta actualizacion hemos desarrollado multitud de utilidades para que la transicion
a las nuevas normas SEPA sea rgpida y sencilla. Se dispone de opciones que generan
autométicamente los mandatos para su firma y los envia por correo-e y permite el
envio de remesas y transferencias SEPA.

Para la generacién automatica de los mandatos se debe indicar las entidades con los
gue envian remesas de recibos y por lo tanto se dispone de su sufijo. Y por otro lado
debemos revisar los clientes con los que se tienen forma de pago de recibos
domiciliados, independiente de que las remesas sean al cobro o al descuento.

El identificador del acreedor o identificador SEPA es Unico para cada sufijo que se
tenga.

El sufijo es el cédigo comercial del acreedor y se utiliza para identificar diferentes
lineas de negocio o servicios y por lo tanto, incluso, en un mismo banco podemos
tener mas de un sufijo con lo que tendriamos que tener un mandato por cada sufijo
aunque sean del mismo banco.

Cada mandato hace referencia a un Unico identificador de acreedor y por lo tanto a un
anico sufijo. Por lo tanto tenemos que tener un mandato por cada sufijo diferente se
tenga.

Por ejemplo, podemos tener cinco bancos con un mismo sufijo y por lo tanto con un
solo mandato valdria. Pero podemos tener cinco bancos con un sufijo diferente cada
uno y por lo tanto necesitamos cinco mandatos

La Referencia de la orden de domiciliacion o mandato es un campo alfanumérico con
un maximo de 35 caracteres que identifica el mandato de un cliente para un
determinado sufijo. Ya hemos desarrollado anteriormente que por cada sufijo diferente
gue tengamos entre nuestros bancos necesitamos un mandato.

En nuestro ERP Microsa para generar automaticamente las referencias de los
mandatos en los datos de empresa se introduce una palabra que haga referencia a las
iniciales de la empresa o a su anagrama, por ejemplo, Microsa. La referencia del
mandato la forma dicha palabra, el codigo del cliente en cuestion y el sufijo. Por
ejemplo, Microsa/01451/101, para el cliente 01451 con el sufijo 101.
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El procedimiento a seguir desde el ERP Microsa es el siguiente:

1) Ir a parametros de empresa y rellenar la referencia del mandato, este campo
servirA para generar automéaticamente las referencias de mandato de los
diferentes clientes y puede ser las iniciales de la empresa o su anagrama.

g0 S |19 4 b B | O R 2P|

I

Qtroz Datos T Q.Etas.a’DesglusesT Tesoreria

Datos Fiscales T

| Digtalieacion |

email

-

Cad.: [ERPO2 | Mombre: |S|:|lun:in:|nes Informaticas, S.4.

|NIF: 441098525  |%

Wia Pablica: |Avda. de las Ciencias |

Piso: I:I Letra: |:|

Sigla; MOrmers: Escalera: I:I

Céd. Postal: Municipio: [SEVILLA |
Provincia:  [SEVILLA | Pais:  [ESPANA |
Teléfonos: [954893621 | 954893622 | Fax: [354893622 |
E-hiail: [sinformaticas@sinformaticas es |
Web: |www.sinfcnrmatil:as.es |
IBAN: [Es23 | (1111|2222 [0 [4444444444 | B

BIC: BECCOM Ref. Mandato;

~Datos del Representante

Marnkbre: |HARIA CARMEN GAVIRA

MIF: ¥ Cargo:
| | ¥ |

Aplica regla de prorrata de ¥4 O

2) Ir a plan general de cuentas y en las cuentas contables de los bancos donde se

realicen remesas bancarias hay que rellenar, el campo ‘Remesa’ y poner el
sufijo del banco, al indicar el sufijo del banco el identificador del acreedor o
identificador SEPA para el mandato se genera automaticamente.
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. Mantenimiento de Banco 5[

B 4= MiE=NTmR"
Cuenta: [572000001 |
[=EATE [Es94 | [0075 [0736 |24 [123467830
BIC: [POPUESKMM:S |
Sufijo: [dentificador SEPA: |ES?4DE|I1&41EIEIE=525
Banco: |Ear‘u:|:| Popular |
Direccidh: | |
Localidad: | |
E-mail: | |
Web: | |
IBAN Confirming:  [ES14 | [0075 [0735 |35 [5454545454
BIC Confirming: FOPUESbAkdsdd
Riesgo Concedido: | 50.000,00|
Riesgo Circulacién: | 1.174,20)

3) El siguiente paso es repasar los clientes que tenemos con recibos para generar
sus mandatos, en primer lugar hay que separar los clientes que son
particulares que no son autbnomos para poner en su ficha el formato Bésico,
por defecto viene marcado formato B2B para todos los clientes.
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Mantenimiento de Clientes

£

B 4SRN
Datos Fiscales T [Datos Bancanos/Otros T [atog Tesoreria Obzervaciones
Cuenta: |43IZIIZIDDIZIIZIE | Cliente warios [
Mombre: |JUAN MIGLEL CLEWAS |
MIF: wy Clave NIF:
Wia Piblica: | |

Sigla; I:l MOrmers: |:| Escalera:

I:l Piso: I:l Letra: I:l

Codigo Postal; I:l WU cipio; |

Frovincia: | | Pals:
Telétonos: | | | | Fax
E-hiail; |
Weh: |

|

Representante Legal:

MIF Representante: |:| e
MIF Extranjero; |:| Clave MIF: |:| @,

|
|
|
|
|
|
r Tipo identificacion
{3 Organizacidn —‘

{*} Perzona
Chodigo Pais: @, [ Fais comunitario
L — Maorma mandato
MIF Intracomunitario; |:| O B2B
Direccian: | | & ® Basic
Persona de Contacto \
Mambre: | |
MIF: | | R Cargo: | |

4) En algunos bancos no se generaran los BIC por no encontrarse en la relacién

de participantes directos del Banco de Espafia por lo que se tendria que sacar
informe de clientes filtrados por forma de pago, sin cédigos BIC para ir
rellenando dichos datos, este informe se obtiene desde Informes, ficha de
terceros, si marcamos con movimientos sélo saldran los clientes sin BIC que
hayan tenido movimientos en el afio anterior.
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. Fichas de Terceros x|

- Listado

Inicial

Final &) Clientes

Cuenta: |nnnnnnnun

| g |222222222222222 | g

O Proveedores

Mombre: |

) Banco

Céd. Postal| ]
Tipo Lv.A: [ ] &
F. Pago: |:| &,
Retencidn:
Entidad: [ ]
Agencia: |:|

O Personal

- orden
&) Cuenta
) Mormbre

155

Comentario; |T|:udas laz cuentas

| Informe |

Fecha: |12£11£2EI13 vI

Pagina: [ | concelar |

LISTADO DE CLIENTES SIN BIC Fag.: 1
Todas las cuentas Fecha: 121152013
Solciones Informaticas, 5.A. Ejercicio: 2013
Cuenta Nombre IE AN Teléfonos

420000001 Asesores sanfer EZ40 - D123 0022 90 4646465465

430000002 EUROCOMNECT, 5.4, ES51 - 4588 5544 22 GA25522665 956 65 66 63

430000004 com ESPafa, 5.A

430000010 LEON GARCIA, MANLUEL ESE? - 1321 1123 23 213321311

420000011 11

420000012 11

420000012 JMF M EL

430000027 CLIENTE 27

430000044 cliente 44

430000050 CHUN mlADA

430000051 SHIFPING

430000124 CLIENTE 124

430000130 CLIENTE 30

420000136 CLIEMTE 1326

430000250 Azezores Reunidos de empresa, =a.

430000424 LAHOCHEMAS BONITA, 5.4, ES34 - 0213 3213 32 3213213213 954 26 36 26

4300025814 cliente 2514

4300028145 cliente 2515

430002816 cliente 2516

420004444 JOSEDOMIGUEZ ROJAS

420025147 CLIEMTE 25147

420052012 BERMARDO PEREZ GIRALDO

430099996 WEHTAS CONTADOD

430099999 CLIENTES CONTADO

5) Una vez comprobado todos los datos y cumplimentados pasaremos a la
generacién de los mandatos, desde Tesoreria, Gestion de Normas SEPA,

Mandatos.

© MICROSA

Pagina 6 de 10

\\l—



Adeudos domiciliados SEPA

ERP Microsa

3.-Ltilidades

|9.-Tesu:urer|'a 0.-Ackivos

1.- Cobros

2.- Pagos

3.- Compensaciones
4,- Transformaciones
5.- Endosos

fi,- Prevision Tesoreria

7.- Gestion de Mormas SEPS #

1.- Adeudos

Z.- Transferencias
3.- Mandatos

¥ Mend Mandatos

Generac

ian b andatos

x|

Copia de Mandato

Ermizidn

de Mandatoz

|nformes

de Mandatos

Salr

En la generacion de mandatos se podra el filtro del sufijo del banco y si queremos
poner filtros de formas de pago, también se puede marcar ‘Clientes con movimientos’
para que soélo genere los mandatos de los clientes que han tenido movimientos en el
ultimo afio, se debe poner una fecha de firma (la actual) para que los mandatos se
generen con dicha fecha y se puedan utilizar los mandatos sin depender de la fecha

que ponga cada cliente.

x
.. . Client
Inicial Final O m'fwrﬁzrﬁﬂz

Banco: || | L= |222222222222222 | L=y

s [ o

Cliente: | | N |222222222222222 | &,

F. Pago: |:| - EI = Generar
Fecha Firma: |:| [E] Cancelar

Una vez generados los mandatos se guardan en la ficha de los clientes en el plan
general de cuentas, en la barra de herramientas, nos genera mandatos B2B o béasico
segun le hayamos indicado al cliente en su ficha.
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x
X E@m(@ane | S SE0 | @
Sufijo: B2B Unica O
Referentia: [MICROSA/00002/000 | Recibido [
Fecha firma: |§|

Fecha cancelacidn:

Fecha final mandato:  [25/10/2016 &

ACTIVO

6) Imprimir mandatos o enviarlos por correo electronico para la firma del cliente
desde Tesoreria, Gestion de Normas SEPA, Mandatos, Emision de mandatos.

x
— Tipo narma

Inicial Final @ Todoe QBB ) Basic

Sufijo: 72z
. ] ; ; ) Todos (&) Impreso
Cliente: | | = |222222222222222 | = {0 Recihidos O Corren E.
Farma Paga: I:I 8, @, O Mo recibidos ) Borrador
Referencia: | || |
Fecha Firma: |:| AAzm |5 —
Ernizidn |

Localidad: |SEVILLA, Cancelar |

7) Una vez que se empieza a recibir los mandatos firmados se marca como
recibido en la ficha del cliente, opcionalmente también se puede guardar en

adjuntar documentos.

x4
R E@m(a | L [SE 0@
Sufijo: B2B Unico |
Referencia: [MICRDSA,/00002/000 | Recibido  []
Fecha firma: =]

Fecha cancelacian:

Fecha final mandato:  [25/10/2016 =]

ACTIVO

La marca de Unico es por si el cliente s6lo da autorizacion para el envio de un recibo

bancario, no es habitual ya que seria

un mandato para una sola operacion.
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Una vez terminado todo el procedimiento ya se pueden realizar las remesas bancarias,
hay que tener en cuenta que va a permitir hacerlas sin necesidad de tener el mandato
recibido pero lo ira avisando hasta que se reciba. Esta posibilidad se ha permitido para
que se puedan enviar remesas aunque no haya dado tiempo a recibir los mandatos
firmados. Es conveniente que lo adelanten por fax o correo electrénico, pero es
necesario disponer del original de los mandatos.

En la barra de herramientas existe el icono ‘historico de mandato’ donde se guardan
los datos de mandatos antiguos si hubiese habido algin cambio en los datos
bancarios del cliente. Cuando hay cambios en la cuenta bancaria del cliente el
mandato sigue siendo valido con el nuevo banco.

i, Seleccion de Histdrico Mandato x|
| 18 44 b B0 | [
430000002 HIOS DE FELK ROMERD, S.A.
Sufijo: 000
Fecha: 15/11/203 Tipa identificacidn
] {3} Organizacidn
Referencia; |M||:Hnsmnnnnzznnn | ® Fersona
Fecha firma: 19/09/2013
IBAN: |Esc|4 | |21nn |IZI1DIZI |91 |2nzn?3msn |
BIC: CAIXE 5B

Para tener un control sobre los mandatos tenemos un informe desde Tesoreria,
Gestion de normas SEPA, Mandatos, Informe de mandatos, donde se podra filtrar los
mandatos recibidos y no recibidos y los cancelados y no cancelados.

%, Informe de Mandatos |
r Tipo norma
Inicial Final (8 Todos & Todos
Sufijo: |:| E O BB O Recibidos
i ) Basic ) Mo recibidos
Cliente: | | &, |222222222222222 | &,
Referencia: | | | E @ Tados
L O Cancelados
FechaFirma: [ |§ A0 | O Mo canceiados
Comentario: | | Aceptar | Cancelar |

En el caso de que cambiaramos el sufijo del banco por cualquier motivo (cambio de
banco, cambio de contrato, etc.) se puede hacer una nueva generacion de mandatos
pero a partir de los que ya existen para mayor facilidad para el usuario, desde la
opcion Tesoreria, Gestion de normas SEPA, Mandatos, Copia de mandato.
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. Copia de Mandatos |

Sufja: I:I O Madificar fecha fima
Muevo sufijo: I:I

Copiar Cancelar

A continuacién pasamos a explicar las remesas bancarias desde Tesoreria, Gestion
de normas SEPA, Adeudos.

=¥ Mantenimiento de Normas SEPA (Adeudos) oy ] 4

|ap ¥ lIan O eSS H|E

Serie/Miimero: EED [ooooor | ©F Ol |
Fecha: |23;1n;2913 vI O ™ 18-14 Adeudo basico
M*19-44 Adeudo BZB
Banco: R72000001 0, BANCOPOPULAR
Contabilizada[¥] 28/10/2013
rAsiento
Fecha: 2811002013 M Asiento: Diario;
Lin. |Serie |N® Wio. |F. Emisidn F. %t Cliente Mombre Sit. |Importe IBAMN
p 1 W13 00ooes1 112810420013 1041272013 | 430000002 |HWOS DE FELIX ROKWRC 121,00 ESEE14
Kl | ’
Agredgar Insertar (Ctrl Eliminar (il Seleccionar Total: 12100
| (Intra) | +1Ing) | + Supr) Cobros (F4) ’ -

Se tendra que elegir lo primero el banco y luego si el adeudo es basico o B2B, los
recibos que tomard serdn de los clientes que tengan generado mandato y de un
formato u otro segun se haya generado el mandato.

En esta actualizacion los formatos SEPA son los de texto plano ya que los XML adn no
estan disponibles en las entidades bancarias.

La forma de grabacion del adeudo es igual a la del mantenimiento de remesas
bancarias.
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